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Fornecemos solucbes chave-na-mao
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Solucées de Carregadores de Veiculos
Eletricos — Uso Publico e Uso Privado
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Avaliagao Técnica e Econdmica: Survey no local e Desenho da
solugao que mais se adequa as necessidades do cliente e ao
local.

Ponto de Entrega de Energia: Adequacdo do Contrato de
Energia; Adequac¢do do Ramal de Energia BT / MT;
Tratamento dos Processos Administrativos com Entidades.

Instalagdo Elétrica do Cliente: Adequacdo da Instalagao
Elétrica interior e exterior; Certificagao das Alteracoes;
Tratamento dos Processos Administrativos com Entidades.

EVC Carregadores: Fornecimento do Carregador (se
necessario); Obras Civis; Ligacao Elétrica; Ligacao e
Ativacdao das Comunicagoes; Configurag¢ao software e
hardware; Testes e Colocagdao em Servico; Integracdao com
Plataformas e Backend.

Billing e Gestao Operacional (Software Applications): Billing;

Gestdo e Monitorizagao da Utilizacao e Funcionamento; Gestao
e Apoio ao Helpdesk e Manuteng¢ao; Balanceamento de

Poténcias; Interligacdo com ERP e Outras Aplicagdes.

Manutencgdo e Suporte: Helpdesk 24x7; Assisténcia Técnica
Remota; Field Force para Manutengao Corretiva com SLA
urgentes e programados; Field Force para Manutengao
Preventiva.

Financiamento: Apoio na preparacao de Processos de
Financiamento do CAPEX; Tratamento de Processos
Administrativos com Entidades Financiadoras.
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O seu parceiro de exceléncia no fornecimento
de Solucoes e Servicos Tecnicos e Engenharia
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Competéncia e capacidade

Instalagdes e assisténcia técnica

Proximidade com o cliente

www.sinalcabo.pt evc@sinalcabo.pt
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